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■開催時間： 9：30～16：30　■受講料：会員5,500円／非会員11,000円
■会場：佐世保商工会議所3階大会議室

高いパフォーマンスを発揮する！
JAL チームビルディング研修
当研修では JAL で実際に取り組んでいるチーム力向上のためのコミュ
ニケーション事例を知り、参加者に演習していただきます。明日から職
場で実践できる「チームワーク」発揮のためのスキルを身につけること
ができます。

4月4日（木）・5日（金）
【ビジネスマナー研修】

良質なマナーは、社内やお客様から信頼を得る”最強の武器”になります。挨拶、
身だしなみ、電話応対、お茶の出し方等を実習形式で習得します。

4月8日（月）・9日（火）
【社会人基礎力研修】

学生から社会人への意識転換を図り、仕事の取り組み方や報・連・相につい
て実践的に学びます。

4月11日（木）・12日（金）
【コミュニケーション研修】

様々な価値観の人と共に仕事をしていく上で必要とされるコミュニケーショ
ン力を身につけます。

売上を減らそう。
～働きやすさと会社利益の両立～
京都で1日100食限定のお店「佰食屋」を展開するメディアでも話題の
中村朱美氏。注目を集める中村氏の経営手法や、劇的な経営環境の変
化と向き合い、ピンチをチャンスに変えるべく、たった10坪の飲食店が
上場企業との共同開発に取り組むという新規事業の開発秘話など詳しく
解説します。

成果につなげる！
LINE 公式アカウント活用セミナー
LINE は10代〜60代全ての世代で高い利用率を誇り、国内月間ユーザー
は9000万人とも言われ、LINE 公式アカウントを通して、効果的な情報
発信やマーケティングを行うことができます。公式アカウント導入から活
用までの解説や、自社 PR や集客のための機能また、最新のノウハウ
も交え解説致します！

講師

日本航空株式会社 現役客室乗務員
お客様に「JAL に乗って
よかった」と感じていただ
けるように、常に相手主体
の視点を考え、チームで連
携し常務しております。
相手主体で考える理由か
らお客様にお届けするまで
の接遇力や、 初対面でも
個々のメンバー能力を引き
出し、パフォーマンスを最
大化するための極意をお伝
えします。

講師
ビジネスマナー研修
ソシアル淳心ファッションビジネス専門学校

大鳥居 祥子 氏　梶谷 よし子 氏
社会人基礎力研修
コンサルタントネットワーク（株）シニア教育コンサルタント

　安村 睦子 氏
コミュニケーション研修
コンサルタントネットワーク（株）シニア教育コンサルタント

　上村 明子 氏

講師
株式会社 minitts 代表取締役
石井食品株式会社 社外取締役

中村　朱美 氏
2012年に飲食事業や不動産事業を行
う「株式会社 minitts」 を設立。１日
100食限定をコンセプトとした「佰食
屋」をヒットさせ、行列のできる人気
店へと成長させた実績をもつ。常識を
覆す経営手法でワークライフバランス
とフードロスゼロを実現し、日経ＷＯ
ＭＡＮオブザイヤー2019大賞等数々の
賞を受賞。多くのメディアにも出演。

講師

ヒューマングループ
内海　梨恵子 氏
自動車学校、 観光業経営で
培ったマーケティング、システ
ム運用力を活かし、コロナ禍
に人と組織の強みを最大化さ
せるコンサルティング事業を立
ち上げ。行政や全国の中小企
業に展開中。

5月23日（木）13：30～16：30

6月27日（木）13：30～15：30

7月24日（水）13：30～16：30

▼全セミナー ■受講料：会員3,300円／非会員6,600円　■会場：佐世保商工会議所3階大会議室

社会人基礎力養成講座2024
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中小企業のための
人材確保と離職率低下秘策法！
現在、中小企業を取り巻く人手不足の問題は深刻化しています。そのよ
うな現状を改善するため本セミナーでは良い人材を募集する際に必要な
「人材確保」と「離職率低下秘策法」のポイントを、事例を交えなが
ら分かりやすく解説します。

魅せる！ 伝わる！
スマホ写真講座
フォトグラファーが教える短時間で写真撮影のコツを伝授します！SNS で
目を引く写真の撮り方やネットショップオーナーのための商品撮影スキル
をスマホを活用しながら実践的に学んでいただく講座です。

相撲業界で学んだ！ 明日から使える
金星（きんぼし）コミュニケーション術
男だらけの相撲界で得た空気の読み方、作り方、どんな人が相手でも
自分らしく振る舞えるマインドセットや信頼関係を築くコミュニケーション
術、成果の出るスキルなど、相撲界の裏側を取材したからこそ得られた
独自のエピソードとともにお伝えします。

メディアを動かす！
最強のプレスリリースの作り方
新聞記者やテレビ番組が欲しがる「ネタ」の魅せ方や掲載・報道された
最新の事例など中小企業向けのプレスリリースの書き方をわかりやすく
解説します。マスコミから取材オファーが殺到するようなプレスリリース
のノウハウ満載の講座です。

面倒な仕事に革命を！
ChatGPT 活用セミナー
社会情勢や経営環境が大きく変容する中、小規模事業者を中心とした
中小企業においては、事業継続に向け、環境や物事の移り変わりに素
早く柔軟に対応する力が求められます。
そこで近年、話題となっている AI などのデジタルツールのひとつである

【ChatGPT】に焦点を当てて解説します。

講師
人事（ヒトゴト）最適化
コンサルタント
アークシーズ合同会社
田原　玲美 氏
採用、制度設計、研修、組織開
発などに携わり、戦略人事として
の視点やスキルを得る。戦略人
事コンサルタントや、商工団体や
大学の講師として活躍中。

講師

フォトグラファー
一般社団法人フォトコミュニケー
ション協会インストラクター

竹内　悠貴 氏
接客業経験13年、 接客数のべ10万
人以上という経験を活かし、メディ
アや教育機関、企業での写真研修な
ど、活躍の場を広げている。一人一
人のレベルに合わせた講義が人気を
集めている。

講師
金星コミュニケーション主宰
フリーアナウンサー
田中　知子 氏
大手広告代理店で営業を経験。
その後、フリーアナウンサーと
して活躍。 相撲界を取材して
きたノウハウを活かしてコミュニ
ケーションやチームビルディン
グなどの講師として活躍中。

講師
広報ジャーナリスト協会
代表
福満　ヒロユキ 氏
メディアを動かしクライアント
に取材を呼ぶプロフェッショ
ナル。新聞への掲載・テレビ
番組での報道の成功確率は
93.7% と日本でも有数を誇る。

講師
株式会社セブンアイズ
代表取締役
瀧内　　賢 氏
All About や宣伝会議講師な
ど、全国各地で活躍中。これ
までに10作以上の著書を出版
し、ChatGPT、DX セミナー
の講義実績は250件以上。

8月22日（木）13：30～15：30

9月26日（木）13：30～16：30

10月17日（木）13：30～15：30

12月19日（木）13：30～15：30

11月15日（金）13：30～16：30
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令和６年度ポリテクセンター長崎

陸上自衛隊相浦駐屯地【体験入隊2024】

今からでも間に合う！
Instagram 必勝法
今や情報収集・発信の方法の主流となっている Instagram は、幅広
い世代に情報収集ツールとして浸透しているため、様々な業種で集客、
販促に欠かすことのできないツールとなっています。今回は Instagram
の運用におけるポイントや注意点、「集客⇒売上」につなげる仕組みの
作り方について解説致します。

物事の本質を掴み、伝える能力を鍛える！
質問力・説明力強化セミナー
質問とはスキルであり、現代を生き抜くために最も必要なコミュニケーション
能力の一つです。
的確な質問によって物事の本質を早く掴み、求められているものをアウトプット
する力の習得を目指します。さらに、相手にとって分かりやすい説明ができる
力をワークを交え鍛えることで、質の高いコミュニケーションを目指します。

脱どんぶり経営！
お金のブロックパズルで利益倍増セミナー
収益構造を理解するツール【お金のブロックパズル】は、会社のお金
の流れを図にすることで見える化が可能になります。2割の会計知識で8
割の経営判断が出来るようになる魔法の経営ツールを使った利益増加、
倍増の仕組みを経営改善事例を交えて解説致します。

講師
（株）中嶋商店　代表取締役
インターネットマーケティング
コンサルタント

中嶋　茂夫 氏
大学卒業後、 第一紡績㈱を経て㈱
中嶋商店に入社。中小企業を対象と
した SEO 対策、ホームページ集客、
iPhone・クラウド活用などインター
ネットに関するコンサルティングを得
意とし、利益アップと業務効率化の
提案を行っている。

講師
コンサルタントネットワーク㈱
取締役副社長
本田　祐美 氏
岡山県 RSK 山陽放送にてアナ
ウンサーとして活躍後、コミュニ
ケーションスキルや階層別研修等
の講師として活躍中。思いやり
とツボを押さえた分かりやすい語
り口に定評があり、各地に多くの
ファンがいる。

講師
㈱中尾経営　代表取締役
中小企業診断士
キャッシュフローコーチ
中尾　友和 氏
大学卒業後、量販店向けの営業マン
として3年間で粗利額を、4倍に伸長
させるなど活躍。その後コンサルタン
トとして独立し、支援先企業は200社
を超える。新規取引や販路拡大など
経営改善を請け負い、目覚ましい成
果をあげている。

1月23日（木）13：30～15：30

2月20日（木）13：30～16：30

3月19日（水）13：30～15：30

生産性向上支援訓練
●オープンコース	 主催　ポリテクセンター長崎生産性向上人材育成支援センター
	 共催　佐世保商工会議所

13コース開催予定（4月案内予定）
人気講座を厳選。業務に役立つ表計算ソフト関数活用や DX 人材育成等、
現代にあった知識・技能の取得を目指す！

●オーダーコース　随時受付中
『生産・業務プロセス』『横断的課題』『売上増加』『IT 業務改善』の４つの
カテゴリの中から企業それぞれの課題にあったセミナーを選択可能。（コー
ス数には制限がございます。）

隊内生活体験を通じて自衛隊への理解促進、親近感の醸成をはかることを目的として昨年に引き続
き今年も開催します。
新入社員・中堅社員のフォローアップ研修として是非ご参加お待ちしております。

2024年5月開催予定！（詳細は後日ご案内いたします）

●挨拶・基本行動指導　●救急法　●コンパスコース　●10km 行進

■お問合せ
独立行政法人高齢・障害求職者雇用支援機構長崎支部

ポリテクセンター長崎
生産性向上人材育成支援センター


